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DIVULGACION DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

En cumplimiento de la Resolucion 210 del 8 de mayo de 2025, que establece los requisitos, condiciones y procedimientos para el registro de Profesionales del Cambio y el
sistema de administracion de riesgos de Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo y Financiacion de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva (LA/FT/FPADM),
CAMBIOS VANCOUVER SAS ha actualizado su sistema de administracién de riesgos para garantizar el cumplimiento de las nuevas obligaciones.

Toda persona natural o juridica debera facilitar al funcionario de CAMBIOS VANCOUVER SAS la informacidén necesaria para poder adelantar las operaciones de compra y venta
de divisas basado en los establecido en la resolucién 210 de mayo 8 del 2025. Para adelantar las operaciones el cliente externo debera presentar la documentacidén necesaria que
permita conocery verificar la identidad del cliente, asi como el beneficiario final de la operacién

Persona Natural:

Exhibicion del documento de identidad en original (registro civil de nacimiento, tarjeta de identidad, cédula de ciudadania, cédula o tarjeta de extranjeria, RUT o pasaporte)

La copia del documento de identidad se conservara por el término legal como soporte de la operacion de cambio “Unicamente para operaciones iguales o superiores a
uUsD 1,000”

Persona Juridica:

* Fotocopiadel RUT

* Fotocopia del certificado de Existenciay Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio

* Fotocopia de la cédula de ciudadania del representante legal

* Fotocopia de la cédula de ciudadania de quien realiza la transaccién

« Composicién accionaria para verificar la informacion de socios o accionistas que tengan directa o indirectamente el 25% o mas de las acciones, capital social o participacion
* Autorizacioén a la persona que realiza la operacion firmada por el representante legal

Representacion de terceros:

Si el declarante actua en nombre o representacién de un tercero beneficiario, debe exigirse el poder, autorizacion o mandato mediante el cual actua, junto con la copia del
documento o identificacién del mandante o beneficiario final.

Si el declarante actua en nombre o representacion de una entidad publica, debe exigirse copia del acto administrativo que ordene la operacion de compra o de venta de divisas en
nombre de la entidad, con la identificacidn de los funcionarios que actian como mandatarios para estos efectos.

PROFESIONALES QUE FACTURAN ELECTRONICAMENTE
Los profesionales que facturan electrénicamente cumpliran la debida diligencia del cliente exigiendo, tramitando y conservando la informacién dependiendo del tipo de operacion
y clase de debida diligencia.

Cadigo Clase de debida diligencia aplicada
Debida diligencia del cliente-DDC General- punto 3.2, articulo 18°2
Debida diligencia del cliente-DDC Reforzada- punto 3.3, articulo 18°3
Debida diligencia del cliente-DDC Simplificada- punto 3.4, articulo 18°4
Debida diligencia de la cliente intensiticada por razon de la cuantia
de las operaciones -DDC Intensificada- punto3.6, articulo 18°
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1. Debida Diligencia del cliente-DDC General

Datos requeridos:

* Lugary fecha de nacimiento de la contra parte compradora o vendedora, persona natural

* Lugary fecha de constitucion de la persona juridica compradora o vendedora

+ Actividad econémica ClIU de la contraparte, su representante legal o mandatario

* Nombre, identificacion y porcentaje de participacion de los socios con mas del 25% de capital social, cuando sea procedente de acuerdo con el tipo de persona juridica.

« Correo electrénico u otro medio tecnoldgico que garantice que la declaracién de cambio o la factura electronica se pueda leer, copiar, descargar e imprimir por parte del cliente o
usuario contraparte

* Declaracion de origen y destino de los fondos objeto de la compra o venta de divisas y cheques de viajero.

* Manifestacion de la calidad o no, de ser Persona Expuesta Politicamente (PEP)

2.DebidaDiligencia del cliente- DDC Reforzada

Aplicacion: Clientes con alto riesgo de LA/FT/FPADM, como PEPs, personas juridicas con estructuras complejas o clientes provenientes de paises catalogados como de alto
riesgo por el GAF| en aquellos casos en los cuales la probabilidad del riesgo de LA/FT-FPADM sea calificada como alta, casos en los cuales el profesional del cambio procedera,
entre otras medidas autorreguladas, a cumplir las siguientes previsiones

* Aprobacién del representante legal principal o suplente o persona autorizada

» Monitoreo mas intenso de la aprobacion comercial, incrementando la cantidad y duracién de los controles aplicados y seleccidn de los patrones de transacciones que necesiten
mayor control

Datos requeridos:
* Todos los datos de la DDG.
* Informacién adicional sobre la actividad econdmica, incluyendo:
* Certificados de ingresos o declaraciones tributarias.
» Referencias bancarias y comerciales.
* [dentificacion y verificacion del beneficiario final, en caso de personas juridicas.
« Verificacion en listas restrictivas y bases de datos publicas.

3. Debidadiligencia del cliente-DDC Simplificada

La debida diligencia simplificada se aplicara para todas las operaciones de compra o venta de divisas que se facturen de manera electronica por parte de los profesionales del
cambio inscritos a nivel nacional hasta por un monto por operacion de 500 délares de los Estados Unidos de América (USD500) o su equivalente en otras monedas. Esta debida
diligencia simplificada debera contener como minimo

* Direccidn, ciudad, correo electrénico u otro medio tecnologico que garantice que la declaracion de cambio o la factura se pueda leer copiar, descargar e imprimir por parte del
cliente o usuario contraparte

*Informacién adicional de su actividad econdmica para aquellos clientes externos que presenten patrones de habitualidad o de operaciones inusuales de acuerdo con el monitoreo
permanente de las mismas

La DDC simplificada no se aplicara cuando exista sospecha de LA/FT-FPADM, o cuando se celebren operaciones en escenarios especificos de mayor riesgo, casos en los cuales
se deben aplicar las reglas de la debida diligencia del cliente que corresponda a las respectivas operaciones.

4. DebidaDiligencia Intensificada por razén de la cuantia de las operaciones- DDC Intensificada

Aplicacion: Clientes nuevos o frecuentes que planteen transacciones inusuales que sean de alta cuantia y/o con patrones inusuales de compras o ventas de divisas que no
tengan un propésito aparente de beneficio personal, de contenido econémico o de caracter licito, aun cuando dichos clientes no procedan o tengan relacion con paises de mayor
riesgo calificados como tales por el GAFI.

Se entiende por transacciones inusuales de alta cuantia las que excedan por operacion o por sumatoria de operaciones con un mismo cliente en un mismo dia o en una misma
semana, del monto de diez mil dblares de los Estados Unidos de América (USD10.000) o su equivalente en otras monedas. En este caso para contabilizar el termino el que
corresponda alafecha de la primera operacion de compra o venta de divisas celebrada.

Datos requeridos:

* Todos los datos de la DDR.

* Informacion detallada sobre la estructura de propiedad y control de la entidad.

* Documentacion que respalde la fuente de los fondos y la fuente de riqueza, como:
*Estados financieros auditados.

*Contratos de compraventa o herencias.

*Autorizacién expresa del representante legal para realizar operaciones.

* Monitoreo continuo y actualizado de las transacciones y del perfil del cliente.

Representacion de terceros

Si el declarante actua en nombre o representacion de un tercero beneficiario, debe exigirse el poder, autorizacion o mandato mediante el cual actua, junto con la copia del
documento o identificacion del mandante o beneficiario final.

Si el declarante actua en nombre o representacién de una entidad publica, debe exigirse copia del acto administrativo que ordene la operacion de compra o de venta de divisas en
nombre de la entidad, con la identificacion de los funcionarios que actian como mandatarios para estos efectos.

Parafacilitar el cumplimiento de las debidas diligencias, los clientes deben:

Proporcionarinformacién verazy completa: Toda la informacién y documentacion solicitada debe ser auténtica y actualizada.

Actualizar la informacioén: Notificar cualquier cambio en lainformacidn proporcionada, como cambios en la estructura accionaria, actividad econémica o representantes legales.
Consentir la verificacion de informacion: Autorizar al Profesional del Cambio a verificar la informacion proporcionada en bases de datos publicas y listas restrictivas.
Identificar al beneficiario final: En el caso de personas juridicas, proporcionar informacién detallada sobre los beneficiarios finales.

Declararla condicion de PEP: Informar si se ostenta la calidad de Persona Expuesta Politicamente.

Elincumplimiento de estas obligaciones puede resultar en la negativa por parte del Profesional del Cambio de realizar la operacién solicitada, asi como en la obligacién de reportar
la situacion a las autoridades competentes, conforme a la normativa vigente.
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